MAI 2011
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Aktuelle Informationen aus der Volksbank Eisenberg DIREKT

Liebe Leser,

Geld & Leben ist das Kundenmagazin
der Volksbank Eisenberg DIREKT im
Miniformat. Auf einem Blatt bringen
wir darin alles Neue aus der Bank und
unserem Angebot auf den Punkt. Geld
& Leben erscheint vier Mal im Jahr.
Unsere Kunden bekommen das Blatt-
chen kostenfrei per Post, am liebsten
aber per E-Mail.

Fragen, Winsche und Anregungen sind stets willkommen.
Schreiben Sie mir, wie lhnen Geld&Leben gefillt: sylke.schroe-
der@volksbankeisenberg.de
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Sylke Schréder,
Vorstand

GeschaftskontoPlus

Freiheit mit der VR-
BankCard

Falls noch nicht geschehen,
risten wir Ihr Geschéftskonto-
Plus gern mit einer VR-
BankCard nach. Damit kon-
nen Sie Bargeld holen, an
inlandischen elektronischen Kassen bezahlen
und Kontoausziige drucken (alternativ zum elektronischen
Kontoauszug). Karteninhaber muss ein Vertretungsberechtigter lhrer
Firma sein, der sich - sofern noch nicht passiert - einmalig legitimiert
(Postldent). VR-BankCard fiir ein bestehendes Geschiftskonto-
Plus bestellen: http7/www.my-direktbank.de/fileadmin/my-direktbank/
dokumente/Formularzentrum/BankCard_Antrag_VBd.pdf Oder lassen Sie
sich das Formular von uns schicken. Bestellcoupon €
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Karten vor Betriigern schiitzen

RegelméBig berichten die Medien von Kriminellen, die an Geld-
automaten Kartendaten ausspahen, die Bankkarte ihrer Opfer aber
unversehrt lassen. Dabei manipulieren die Gauner Geldautomaten,
speichern wichtige Daten und produzieren mit diesen Kartenkopien.
Damit wird spdter das Konto an ausldndischen Geldautomaten
gepliindert. Im Internetbanking konnen Sie lhre VR-BankCard fiir
Auslandstransaktionen sperren und bei Bedarf (z. B. vor einer Dienst-
reise ins Ausland) riickgéngig machen. Das ist ein wirksamer Schutz.
Weitere Warnhinweise und Anleitung zum Aktivieren der Karten-
sperre fir das Ausland im Internet: http//www.my-direktbank.de/
geschaeftskunden/geschaeftskontoplus.html#c5252
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Online-Banking

Plus fuir elektronischen Postkorb

Wir haben zwei Zustellungswege fiir den elektronischen
Kontoauszug - den Postkorb und den KontoauszugOnline. Der
Postkorb ist der schnellere und bequemere von beiden - ein zen-
traler und rundum sicherer Eingangskanal fir Nachrichten und
Dokumente der Bank (z. B. Kontoausztige). Er bietet alle Funktionen
des klassischen E-Mail-Zugangs, aber das im besonders gesicherten
Umfeld des Online-Banking. Stellen Sie das Abholen Ihrer
Kontoausziige jetzt um auf den Postkorb! Im aktuellen E-Brief
,Online-Banking” lesen Sie, wie Sie dabei vorgehen und was Sie mit
dem Postkorb sonst noch machen kénnen. Voraussetzung fiir den
Postkorb ist die Nutzung des Internetbanking. E-Brief im Internet:
httpz/www.my-direktbank.de/?id=1165 Oder lassen Sie sich diesen von
uns schicken. Bestellcoupon @)

Bank auf's Handy holen

Holen Sie sich lhre Bank auf lhr Mobiltelefon! Basis ist eine brow-
serbasierte Mobile-Banking-L6osung, mit der Sie von jedem inter-
netfahigen Mobiltelefon, PDA-Gerdt oder iPhone bequem und
sicher Bankgeschéfte machen kénnen, und zwar Uberweisen, den
Kontostand priifen oder Prepaid-Handys aufladen. Voraussetzung
dafiir ist, dass lhr Konto fiir das PIN/TAN-Verfahren Sm@rtTAN plus
freigeschaltet ist. Geben Sie den folgenden Link in Ihren
Mobiltelefon-Browser, und schon kann es losgehen: http/mww.my-
direkt-bank.de/mobil

Nitzliches Volksbank-App
Mit der mobilen Online-Filiale haben Sie stets die Bank in lhrer
Tasche. Zahlreiche Funktionen im direkten Zugriff, eine hohe Lauf-
und Ubertragungssicherheit sowie eine klare Benutzerfithrung
machen lhnen das Leben leichter.
Neben einer umfassenden Konten-
kontrolle kénnen Sie Prepaid-Handys
aufladen und Geldautomaten in lhrer
Nahe suchen. Das App ist kompatibel
mit dem iPhone, iPad und iPod touch
ab iOS 3.1 (oder hoher). App im Inter-
net kostenfrei herunterladen: httpv/

www.my-direktbank.de/service/online-

i Sperrhatiine

Il Geldautomaton

banking/onlineservice.html#c4365
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In Bewegung

o) Anlagezinsen steigen
. weiter

O Wir flttern lhre Mause

Die Europadische Zentralbank hat
den Leitzins im April erstmals
seit zwei Jahren angehoben und
schlief3t einen weiteren Anstieg
nicht aus. Nach unserer Ein-
schatzung kann der Leitzins bin-
nen eines Jahres um einen Prozentpunkt zulegen. Vor diesem Hintergrund
sind Investitionen in Tages- und Festgelder sowie auf 1 - 2 Jahre befriste-
te Anlageformen (Mausekonto oder Sparbrief) interessant.

Am 28.04.2011 hat unser Festgeld fiir 30 Tage einen Zinssatz von 1 %,
der bis auf 1,35 % fiir 180 Tage steigt. Die Konditionen fir das 1-jahrige
Mausekonto liegen zwischen 1,40 und 1,60 %; fiir das 3-jahrige
Mausekonto 2 - 2,25 %. Aktuelle Anlagezinsen im Internet: http//www.my-
direktbank.de/service/preislisten.html Oder lassen Sie sich diese von uns schi-
cken. Bestellcoupon @)

Schicken Sie diesen Bestellcoupon per Post oder schneller per Telefax:
036691-58555. Wir schicken lhnen dann umgehend die gewtinschten
Unterlagen.

() @ VR-BankCard: Bitte schicken Sie mir das Formular.

(O @ E-Brief ,Online-Banking": Postkorb

(O @ Ethikprojekt: Sponsorenreise nach Bulgarien

() @ Aktuelle Konditionen
() Privatkunden ( ) Firmenkunden

Name, Vorname (oder Firma)

StraBBe, Hausnummer

PLZ, Ort

Telefax

Volksbank Eisenberg

DIFYICE

Projektwerkstatt

Sponsorenreise nach Bulgarien

Wir erinnern an die 5. Sponsorenreise, die unser Ethikprojekt
vom 24.09. - 02.10.2011 organisiert. Diese steht auch den
Kunden der Volksbank Eisenberg DIREKT offen. Reise-
unterlagen im Internet: http//www.my-direktbank defileadmin/
bankuebergreifend/dokumente/Die_jeweilige_Bank/Reiseunter-
lagen_5_2011.pdf Oder lassen Sie sich diese von uns schicken.
Bestellcoupon (3]

Plovdiver Heimkinder wéhrend einer friiheren Sponsorenreise
nach Bulgarien

© Konzept und Redaktion: Sylke Schréder. Schreiben Sie uns doch, wie lhnen ,,GeldundLeben” gefillt: sylke.schroeder@volksbankeisenberg.de
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